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Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu éciekéw (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028,
zwanej dalej ,uzzwo$"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 735, zwanej dalej »Kpa"), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego z wniosku Gminy Jednorozec, ul. Odrodzenia 14, 06-323 Jednorozec z dnia 17 stycznia
2022 r. (data wptywu: 20 stycznia 2022 r.)

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie
gminy Jednorozec na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

UZASADNIENIE

W dniu 20 stycznia 2022 r., do organu regulacyjnego wptynat wniosek o zatwierdzenie taryfy za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy Jednorozec na okres
3 lat.

Organ regulacyjny pismem z dnia 24 stycznia 2022 r., znak: WA.RZT.70.4.2022/1, wezwat
Whnioskodawce do uzupetnienia brakéw formalnych w terminie 7 dni, od dnia otrzymania wezwania.
Strona w dniu 02 lutego 2022 r. (pismo z dnia 31 stycznia 2022 r.) przedtozyta wszystkie wymagane



dokumenty okreslone w przedmiotowym wezwaniu.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie pismem z dnia 10 lutego 2022 r., znak: WA.RZT.70.4.2022/2, zawiadomit strong
0 wszczeciu postepowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w
wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie gminy Jednorozec na okres 3 lat, a nastepnie pismem
w tej samej dacie, znak: WA.RZT.70.4.2022/3 wezwat Wnioskodawce do przedtozenia informacji i
dokumentéw w ramach procedowanego wniosku.

W dniu 28 lutego 2022, do organu regulacyjnego wptyngto pismo z dnia 25 lutego 2022r. z
uzupetnionym wnioskiem o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw na terenie gminy Jednorozec na okres 3 lat. Do ww. pisma zostat dotaczony
projekt uchwaty Rady Gminy w Jednorozcu w sprawie dopfat z budzetu gminy do cen wody i Sciekow na
terenie gminy Jednorozec podpisany przez Wojta Gminy Jednorozec.

Po zweryfikowaniu projektu taryfy, uzasadnienia oraz przediozonej kalkulacji cen i stawek optat,
zawiadomieniem z dnia 04 marca 2022 r., znak: WA.RZT.70.4.2022/4, Dyrektor Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Warszawie poinformowat strong o zakoiczeniu postepowania administracyjnego
w przedmiocie sprawy oraz o mozliwosci wypowiedzenia sie, co do ‘zebranych w sprawie dowodoéw
i materiatéw, a takze zgtoszonych zadan.

Strona skorzystata z ww. mozliwosci i przestata korekty wniosku o zatwierdzenie taryfy w dniu 11
marca 2022 r. pismem z dnia 09 marca 2022 r., w dniu 24 marca 2022 r. pismem z dnia 21 marca 2022 r,
w dniu 29 marca 2022 r. pismem z dnia 28 marca 2022 r oraz w dniu 01 kwietnia 2022 r. pismem z dnia
30 marca 2022r.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panistwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie dziatajgc na podstawie art. 24c ust. 1 pkt 2 powotanej ustawy, dokonat analizy prowadzonej
dziatalnoéci zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy
Jednorozec na okres 3 lat i zweryfikowal ponoszone koszty oraz podstawy ustalenia niezbednych
przychodéw w okresie nowej taryfy. Ocenit prawidfowoé¢ zdefiniowanych grup taryfowych w oparciu o
zapisy art. 2 pkt 13 niniejszej ustawy, ustalonych cen na nowy okres taryfy. Majac na uwadze zapisy § 3
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r., w sprawie
okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2018 r., poz. 472). Ceny za $wiadczone ustugi w
zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw powinny by¢
skalkulowane w sposdb zapewniajagcy, miedzy innymi, nie tylko ochrone odbiorcéw przed
nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat, ale rowniez uzyskanie przez przedsigbiorstwo
niezbednych przychodéw z danej dziatalnosci, ktére powinny pokrywaé sume planowanych kosztow,
ponoszonych za $wiadczenie ustug.

W wyniku oceny przedtozonych dokumentéw oraz bioragc pod uwage stanowisko stron
postepowania, organ regulacyjny uznat, iz poprawiony wniosek w zakresie: projektu taryfy, uzasadnienia
wraz z tabelami od A do |, spetnia wymogi ustawowe, a przedstawiona we wniosku kalkulacja, zdaniem
organu regulacyjnego uzasadnia planowane ceny i stawki optat za wode i Scieki.

W zwigzku z powyzszym organ regulacyjny postanowit jak na wstepie.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos$. Optate w wysokosci 548,09
2t uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w terminie
14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sig ostateczna.

Pafstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl!



POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sig za posrednictwem dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Parstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sig¢ prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
o$wiadczenia o zrzeczeniu SIvara‘wa @’s(, niesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania,

decyzja staJe sie ostatecéna/l prawo @a Nie jest mozliwe skuteczne cofnigcie oSwiadczenia o
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1. Gmina Jednorozec, ul. Odrodzenia 14, 06-323 Jednorozec;
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Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl
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Spis tresci:

1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci.

2. Rodzaj i struktura taryfy.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.

4. Rodzaje i wysokosci cen i stawek optat.

5. Warunki rozliczeri z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomoéci w przyrzady i urzadzenia
pomiarowe.

6. Warunki stosowania cen i stawek optat.

1. RODZAJE PROWADZONEJ DZIAtALNOSCI:

Gmina Jednorozec (zwana dalej, jako Przedsiebiorstwo) prowadzi dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Jednorozec.
Przedmiot dziatalno$ci Przedsiebiorstwa stanowi:
1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody
ustugobiorcom, z ktérymi zawarto umowe, za pomocg urzadzen wodociggowych;
2) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw: oczyszczanie i odprowadzanie $ciekéw dostarczonych
przez ustugobiorcéw, z ktérymi zawarto umowy, za pomocy urzadzen kanalizacyjnych.
Gmina Jednorozec prowadzi réwniez inna dziatalnoé¢, niebgdacy przedmiotem wniosku. Koszty

dziafalnosci nie obcigzg kosztéw dostarczania wody i odbioru éciekéw.

Do gtownej dziatalnoéci gospodarczej poza dziatalnoscig podstawoWa jakg prowadzi Gmina naleza:
- transport nieczystosci ptynnych,

- prowadzenie targowiska wiejskiego,

- wynajem lokali uzytkowych,

- sprzedaz surowcow wtérnych.

2. RODZAJ | STRUKTURA TARYFY:
Dla zbiorowego zaopatrzenia w wode, taryfe:

a) jednolitg
b) wielocztonows, obejmujaca:
- ceng za m?® dostarczonej wody,
- stawke opfaty abonamentowej na odbiorce na miesiac (rozliczana kwartalnie).

Dla zbiorowego odprowadzania $ciekdw, taryfe:

a) jednolitg
b) jednocztonowa, obejmujaca:
- cene za m® odprowadzanych $ciekdéw.



3. TARYFOWE GRUPY ODBIORCOW USLUG:

TaryfoWe grupy odbiorcéw obejmuja odbiorcéw wyodrebnianych na podstawie analizy sposobu
wykorzystania wody lub odprowadzania éciekéw, warunkéw odprowadzania $ciekéw, a takie na
podstawie sposobu rozliczeri za Swiadczone ustugi. Uwzgledniajac zréznicowanie kosztéw zaopatrzenia w
wode i odprowadzania $ciekéw oraz sposobu korzystania z urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych
dokonano podziatu odbiorcéw ustug. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, wyodrebniono grupy
odbiorcéw: | GRUPA ( woda na cele socjalno-bytowe), Il GRUPA ( woda na cele produkcyjne), [l GRUPA
(woda na cele przeciw pozarowe). W zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekéw, wyodrebniono grupy
odbiorcéw: | GRUPA (gospodarstwa domowe), Il GRUPA (pozostali odbiorcy).

Taryfowa grupa odbiorcow ustug
zaopatrzenia w wode

Opis

1. GRUPA 1
Woda na cele socjalno-bytowe

Gospodarstwa domowe i pozostali odbiorcy zuzywajacy wode
na cele zwigzane bezposrednio z prowadzeniem
gospodarstwa domowego (woda do picia, mycia, prania,
gotowania itp.) w szczegblnosci zamieszkujacy w budynkach
mieszkalnych jedno- i wielorodzinnych oraz lokalach
mieszkalnych.

-zaktady produkcyjne (woda wykorzystana na cele nie
zwigzane z produkcja),

-zaktady ustugowe,

-firmy handlowe,

-administratorzy budynkéw uzytecznosci publicznej,

-osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg w odrebnych
lokalach (np. sklepy, lokale ustugowe, itp).

Rozliczenie iloéci dostarczonej wody: na podstawie iloci
pobranej wody wedtug wskazari wodomierza gtéwnego.
Okres rozliczeniowy: kwartat.

2. | GRUPA2
Woda na cele produkcyjne

Odbiorcy zuzywajacy wode na cele zwigzane z produkcja.
Rozliczenie iloéci dostarczonej wody: na podstawie ilosci
pobranej wody wedtug wskazari wodomierza gtéwnego.
Okres rozliczeniowy: kwartat.

3. | GRUPA3
Woda na cele przeciw pozarowe

Do tej grupy zalicza si¢ Gming, ktéra wnosi optaty za pobér
wody do celéw okredlonych w art. 22 Ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw.
Rozliczenie iloéci dostarczonej wody: na podstawie ilosci
pobranej wody wedtug wskazari wodomierza gtéwnego.
Okres rozliczeniowy: kwartat.

Taryfowa grupa odbiorcow ustug
odprowadzania $ciekéw

1. GRUPA 1
Gospodarstwa domowe

Odbiorcy odprowadzajgcy Scieki bytowe, ktdre powstajg
w wyniku wykorzystania wody na cele zwigzane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstwa domowego (woda do picia,
mycia, prania, gotowania itp.) w szczeg6lnosci zamieszkujgcy
w budynkach mieszkalnych jedno- i wielorodzinnych oraz
lokalach mieszkalnych.

Rozliczenie iloéci odprowadzonych $ciekéw: na podstawie
iloéci pobranej wody wedtug wskazan wodomierza gtéwnego,
z uwzglednieniem wody bezpowrotnie zuzytej okreslonej na
podstawie wskazari wodomierza dodatkowego.

Okres rozliczeniowy: kwartat.




GRUPA 2

Pozostali odbiorcy

Wszyscy  pozostali odbiorcy odprowadzajacy  écieki
komunalne niewymienieni w punkcie 1, w szczegblnosci
podmioty i instytucje takie jak:

-zaktady produkcyjne,

-zakfady ustugowe,

-firmy handlowe,

-administratorzy budynkéw uzytecznosci publicznej,

-osoby prowadzace dziatalno$é gospodarcza w odrebnych
lokalach (np. sklepy, lokale ustugowe, itp).

Rozliczenie ilosci odprowadzonych éciekéw: na podstawie
ilosci pobranej wody wedtug wskazari wodomierza gtéwnego,
z uwzglednieniem wody bezpowrotnie zuzytej okreslonej na
podstawie wskazar wodomierza dodatkowego.

Okres rozliczeniowy: kwartat.

4. RODZAJE | WYSOKOSCI CEN | STAWEK OPEAT:

Do cen netto i stawek optat netto dolicza sie aktualny podatek od towaréw i ustug wprowadzony
odregbnymi przepisami. Wszystkie ceny i optaty przedstawione w niniejszym opracowaniu sg wartoéciami

netto.

a) cenaza 1 m? dostarczonej wody, w rozliczeniach dokonywanych na podstawie odczytu wskazan
wodomierza, obowigzuje od przyjecia taryfy przez okres kolejnych 36 miesiecy.

Cena jednostkowa zt (netto)
W okresie od 1 | W okresie od 13 | W okresie od 25
Taryfowa i . .
s Jednostka do 12 miesigca do 24 miesigca do 36 miesigca
Lp. gfupa’ Wyszczegélnienie miary obowigzywania | obowigzywania obowigzywania
odbiorcéw taryfy taryfy taryfy
netto netto netto
GRUPA 1
Woda na Cenazalm?
1 cele dostarczone;j m?3 2,20 2,30 2,40
socjalno- wody
bytowe
RUPA 2
\(/5V0L<Jja e Cenazalm?
2 dostarczonej m?3 2,20 2,30 2,40
cele W
produkcyjne Y
RUPA
\C/ivolé: ni Cenazalm?
3 ; dostarczonej m?3 2,20 2,30 2,40
cele przeciw
: wody
pozarowe




b) stawka optaty abonamentowej dla odbiorcow korzystajacych z ustugi dostarczania wody, na odbiorcg,
od przyjecia taryfy przez okres kolejnych 36 miesigcy.

Stawka optaty abonamentowej zt (netto)

W okresie od 1 W okresie od 13 W okresie od 25
o do 12 miesigca do 24 miesigca do 36 miesigca
Lp. Taryfowa grupa odbiorcow obowigzywania obowigzywania obowigzywania
taryfy taryfy taryfy
Netto Netto netto
1 GRUPA 1 2,78 2,78 2,78
Woda na cele socjalno-bytowe
2 GRUPA 2 2,78 2,78 2,78
Woda na cele produkcyjne
3 GRUPA3 2,78 2,78 2,78
Woda na cele przeciw pozarowe

c) cena za 1m? odprowadzonych Sciekéw, w rozliczeniach z odbiorcami za ilo$¢ odprowadzonych
éciekdéw, ustalong na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego lub zuzycia wody okreslonego zgodnie

ze wskazaniami wodomierza, obowigzuje od przyjecia taryfy przez okres kolejnych 36 miesiecy.

Cena jednostkowa (netto)
W okresie od W okresie od W okresie od
1do12 13 do 24 25do 36
Lp. Taryfoyva g’rupa Wyszczeg6lnienie Jedn.ostka miesigca miesigca miesigca
odbiorcow walaky obowigzywania | obowigzywania | obowigzywania
taryfy taryfy taryfy
netto netto netto
GRUPA 1 Cenazalm?
1 | Gospodarstwa | odprowadzanych m?3 2,50 70 2,50
domowe $ciekow
GRUPA 2 Cenazalm?
2 Pozostali odprowadzanych m? 220 240 40
odbiorcy Sciekow

5. WARUNKI ROZLICZEN Z UWZGLEDNIENIEM WYPOSAZENIA NIERUCHOMOSCI W PRZYRZADY
| URZADZENIA POMIAROWE:

a) Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone s3
zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz.U. 2020 poz. 2028), zwanej dalej ustawg, oraz
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 luty 2018 roku w sprawie
okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczeri za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie éciekéw (Dz.U. 2018, poz.472), zwanego dalej

b)

rozporzadzeniem.

Naleznoéci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala sie, jako
iloczyny cen i stawek opfat oraz odpowiadajacych im iloéci $wiadczonych ustug.
c) Jezeli taryfa zawiera stawke optaty abonamentowej, naleznosci wynikajace z wysokosci tej stawki sg
regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzat $cieki w okresie

rozliczeniowym.




d) W rozliczeniach z osobami korzystajgcymi z lokali w budynku wielolokalowym oraz z wtascicielem lub
zarzadcyg tego budynku naleznosci za dostarczonag wode lub odprowadzone $cieki mogg by¢
regulowane na podstawie prognozy iloici ustug, ktére majg by¢ $wiadczone przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

e) Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczona wode lub odprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia
w inny sposoéb.

f) Rozliczenie ilosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustug dla
wszystkich grup taryfowych jest dokonywane na podstawie wskazari wodomierzy gtéwnych, w kazdym
kwartale.

g) Zgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci naleznosci okre$lonych w fakturze nie
wstrzymuje jej zaptaty.

h) W przypadku nadptaty zalicza sie jg na poczet przysztych naleznosci lub na wniosek odbiorcy ustug,
zwraca sig jg w terminie 14 dni od dnia zfozenia wniosku w tej sprawie.

i) W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego iloé¢ pobranej wody
ustala sig na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie Sredniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku
ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

j) Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie
prawidtowosci dziatania wodomierza gtéwnego.

k) W przypadku, gdy sprawdzenie prawidtowoéci dziatania wodomierza nie potwierdza zgtoszonych przez
odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

I) Rozliczanie ilosci wody dostarczonej na cele z art. 22, ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw, jest dokonywane na podstawie wskazar
wodomierza gtéwnego. Okresem rozliczeniowym jest kwartat.

6. WARUNKI STOSOWANIA CEN | STAWEK OPLAT:
a) Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow

Zbiorowe zaopatrzenie w wodeg realizowane jest dla wszystkich odbiorcéw ustug w oparciu o takie
same uwarunkowania technologiczne i techniczne.

W zakresie obstugi administracyjnej dziatalnosci polegajacej na dostawie wody (dokonywanie
odczytéw, sporzgdzanie faktur) oraz utrzymania w nalezytym stanie technicznym urzadzen stuzacych do
rozliczenia jej zuzycia Gmina Jednorozec ponosi koszty state obstugi swoich klientéw, co uzasadnia
stosowanie optaty abonamentowej. Koszty te ponosi niezaleznie od tego, czy odbiorca w danym okresie
bedzie faktycznie pobierat wode czy tez nie.

W zakresie odprowadzania $ciekéw taryfa na terenie gminy jest taryfg jednolitg, jednocztionowa,
zawierajgcg ceng odniesiong do 1 m® odprowadzanych $ciekéw, ktéra zwiera w sobie wszystkie koszty w
zakresie obstugi administracyjnej dziatalnoéci polegajacej na odprowadzaniu $ciekéw (dokonywanie
odczytéw, sporzadzanie faktur) oraz utrzymania w nalezytym stanie technicznym urzadzen stuzacych do
odprowadzania $ciekdw.

b) Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug

Okredlone w taryfie ceny i stawki optat, s stosowane przy zachowaniu standardéw jakosciowych
obstugi odbiorcéw ustug, ktére wynikaja z obowiazujacych przepiséw prawnych, ktére zostaty okreélone
w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, uchwalonym przez Rade Gminy Jednorozec,
i w umowach z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociggowych i kanalizacyjnych oraz przepisach
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prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska, jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym
wymagari bakteriologicznych i fizykochemicznych.

Woda jest poddawana regularnym badaniom przez Paristwowa Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng
w Ciechanowie. Analizy zawartosci zanieczyszczen w $ciekach prowadzone s przez laboratorium,
posiadajgce stosowne certyfikaty. Zaktad zapewnia ciaggta obstuge systemu wodociggowego
i kanalizacyjnego, bedacego w jej posiadaniu i dba o utrzymanie wymaganych prawem standardéw,
jakosci wody przeznaczonej do picia, jakosci $ciekow odprowadzanych do $rodowiska oraz sprawnos¢
techniczng posiadanych urzadzen.

Dla sprawnej obstugi mieszkaricéw w Urzgdzie Gminy wydzielono stanowisko dla kompleksowe;j
obstugi odbiorcéw ustug, poczawszy od wydawania warunkéw technicznych dla wykonania nowych
podtaczeri do sieci, przez zawieranie uméw, dokonywanie rozliczen, do rozpatrywania reklamacji.

“rzysztof Andrzej Iwulski



